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XA TRUONG LUU Péoc lap — Tw do — Hanh phiic
S4:1103 /BC-UBND Truong Luu, ngay29 thang 4 nam 2026
BAO CAO

So két 01 nim thue hién mé hinh chinh guyén dia phwong 02 cap
(Tw ngay 01/7/2025 dén nay)

I. PAC PIEM TiNH HINH PIA PHUONG
1. Khai quat diic diém, tinh hinh

X4 Truong Luu duoc thanh 1ap theo Nghi quyét s 1665/NQ-UBTVQH15
ciia Uy ban Thuong vu Quédc hoi ngay 16/6/2025 vé viéc sap xép don vi hanh
chinh cap x4 cta tinh Ha Tinh, trén co so sap xép toan bo dién tich ty nhién, quy
mo cua xa Thuong Nga, xa Phu Loc va xa Kim Song Truong (cli). Xa co dién
tich 49.92 km2, dan sd 23.596 ngudi, phan b tai 29 thon; Vé vi tri dia 1y: phia
Bic giap phuong Nam Hong Linh; phia Tay giap xa Ptc Thinh va xa Duc
Pong; phia Pong giap xa Gia Hanh, phia Nam giap xa Puc Pong va xa Gia
Hanh.

X4 ¢6 29 thon véi 6213 ho; 100% thon déu c¢6 quy mo dudi 300 ho, trong
d6, thon nhiéu nhat 13 292 ho (thén Pong Lam); ¢6 04 thon co quy mo dudi 150
ho (Lang Ho1, Trung Hoa, Chua Hoi, Van Minh) trong d6 thon it hg nhét 1 thon
Lang Hoi (119 ho). Trén toan xa, tong binh quan 214 ho/ thon; binh quan 3.79
nguoi/ hg.

X& Truong Luu hién nay c6 02 phong chuyén mén, gom Kinh té, Vin hoa
Xa hoi, Van phong HDND-UBND va Trung tdm phuc vu hanh chinh céng cung
10 don vi su nghiép (Trung tam dich vu tong hop, Tram Y té xa, 03 truong Mam
non, 03 truong Tiu hoc, 02 truong THCS). Sau khi trién khai mé hinh chinh
quyén dia phuong 02 cap, UBND xa da tép trung lanh dao, kién toan to chic bo
may theo hudng tinh gon, hiéu luc, hi¢u qua; ban hanh quy ché lam viéc va phan
cong nhiém vu rd rang. Nho do, hé thong chinh quyén tung budc dugc cung co,

6n dinh, hoat dong dong b, thong sudt, dap ing yéu cau nhiém vu trong tinh
hinh moi.

2. Nhlrng thuan lgi, kho khan tac dong, anh huong truc tlep dén viéc
trién khai, t6 chirc thwe hién mé hinh chinh quyén dia phwong 02 cip

1.1. Thuan loi:

Duogc su quan tam 1anh dao, chi dao thuong xuyén, siu sat cua cép trén;
hé théng chinh tri trén dia ban doan két, théng nhat, co su déng thuan cao trong
t6 chirc thyc hién. Pia phuong c6 nhiéu tiém ning, loi thé dé phat trién kinh té -
xa hoi, tao diéu kién thuan loi cho viéc trién khai mo hinh chinh quyén dia



phuong 02 cap. Nhan dan dong thuan, ung ho chi truong; doi ngii can bo, cong
chtrc c6 tinh than trach nhiém, ting budc thich nghi v&i nhiém vu méi.

1.2. Kho khan:

Cac van ban quy dinh vé phan cép, phan quyén chua duogc hudng dan day
du, kip thoi, dan dén UBND x4 trong mdt sd truong hop con thiéu cin ctr phap
Iy dé ban hanh van ban quy pham phap luat va van ban hanh chinh; mot s6 thu
tuc hanh chinh lién quan truc tiép dén quyén loi cua cong dan chua dugce trién
khai thong nhat.

Co so ha tﬁng, hé théng thong tin phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh chua
duoc két ndi lién thong, déng bo, phﬁn nao anh hudng dén hiéu qua lanh dao,
diéu hanh. Mot sb thi tuc hanh chinh lién thong chua duoc kip thoi stra doi, cap
nhat phi hgp véi moé hinh méi; trong giai doan dau trién khai con phét sinh ach
tac hodc phai chuyén hd so 1én cap tinh qua dudng buu chinh.

Viéc sap nhap cac don vi hanh chinh lam dia ban quan ly mé rdng, budc
dau gay kho khin trong cong tac quan 1y, nim bat tinh hinh. Trong thoi gian dau
thuc hién mo hinh, da sb can bo, cong chirc dugc phan cong nhiém vu méi, khoi
lugng cong viéc tdng, nén doi lac con ling ting trong qué trinh thyc hi¢én nhiém
VU, nguy co qua tai cong viéc dan dén chat luong phuc vu nhan dan d6i lac con
chua kip thoi.

_ IL. VIEC TO CHUC VA HOAT PONG CUA CAC CO QUAN, PON
VI O PIA PHUONG SAU VAN HANH CHINH QUYEN 02 CAP

1. Cong tac lanh dao, chi dao, thé ché héa, cu thé héa

~ 1.1. Viéc quan triet, trién khai cdc chu truong, quy dinh cua Trung wong vé
t6 chuc chinh quyén dia phuwong 02 cap:

Thue hién cac nghi quyét, chu truong ctua Trung vong, Chinh phu va sy
lanh dao, chi dao cta Tinh ty, UBND tinh Ha Tinh vé sip xép, kién toan to
chirc bd may cua hé thong chinh tri theo hudng tinh gon, hoat dong hiéu luc,
hiéu qua, UBND xi Trudng Luu d3 tap trung lanh dao, chi dao t6 chic quan
triét, trién khai nghiém tic mo hinh chinh quyén dia phuong 02 cép trén dia ban.

Cép uy, chinh quyén xac dinh day la nhiém vu chinh tri trong tdm, qua d6
tang cuong tuyén truyén, nang cao nhan thiic, tao sy théng nhat cao trong hé
thong chinh tri va Nhan dan. Pong thoi, chi dao xay dung, thuc hién quy ché
phéi hop, phan cong nhiém vu rd rang; ra soat, diéu chinh chirc nang, nhiém vu
theo hudng tinh gon, rd ngudi, 1d viée, khic phuc chdng chéo.

Qua trién khai, mo hinh budc dau phat huy hiéu qua trong lanh dao, diéu
hanh, gop phan ning cao hiéu luc quan 1y nha nudc, rat ngan thoi gian giai
quyét cong viée, nang cao chét luong phuc vu Nhan dan.

Tuy nhién, viéc quan tri¢t, cu thé hoa & mot s6 don vi con chua déng déu;
mdt bd phan can bo, cong chirc thuc hién chua siu sat. Nguyén nhan chi yéu do
khoi lugng cong viéc 1on giai doan d4u, nhiéu noi dung méi, phuong thic trién
khai & co s ¢6 lac con han ché.



1.2. Viéc ban hanh céc van ban lanh dao, chi dao, cu thé héa, t6 chirc
thuce hién:

Thyc hién cac nghi quyét, chi thi, ket luan cua Trung uong, cua Tinh uy,
UBND tinh vé t6 chitc mé hinh chinh quyén dja phwong 02 cip va ‘Nghi quyét
DPai hoi1 Bang bo xa, UBND xa Truong Luu da cha dong, kip thoi td chire quan
triét sdu sic, toan dién cac chu truong, dinh hudng cua cép trén; déng thot tap
trung lanh dao, chi dao ban hanh dé)ng bd hé théng van ban nham cu thé hoa phu
hop véi diéu kién thuc tién cta dia phuong, bao dam t6 chirc trién khai thuc hién
nghiém tuc, théng nhét va hiéu qua. Qua trinh cu thé hoéa duge thuc hién bai
ban, khoa hoc, bam sat 1o trinh, yéu cu va ndi dung chi dao cua cép trén; gén
voi phan cong 10 trach nhi¢m, xac dinh nhi¢m vu trong tam, trong diém, tdng
cuong kiém tra, giam sat va kip thoi thdo g& kho khin, vuéng mic trong qué
trinh thyc hién. Qua do, da tao sy théng nhit cao vé nhan thic va hanh _dong
trong toan hé thong chinh tri; gop phan quan trong dua mo hinh chinh quyen dia
phuong 02 cap trén dia ban timg budc di vao nén nep, van hanh thong subt, 6n
dinh, phat huy hi€u luc, hi€u qua, dap ung yéu cau nhiém vu trong giai doan
moi.

Tu ngay 01/7/2025 dén nay, UBND xa da tap trung lanh dao, chi dao toan
dién cong tac xdy dung va ban hanh vin ban nham cu thé hoa va t6 chuc trién
khai thuc hién mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cap; da ban hanh 4.402 vin
ban cac loai, bao g@)m: 1.670 quyét dinh, 130 ké hoach, 467 thong bao, 5 Pé 4n,
5 Phuong an, 432 bao cao, 1662 cong van. Chi thi: 04; Cong DPién: 06; Chuong
trinh: 10; Huéng dan: 04; vin ban mat: 07.

Hé thong van ban dugc ban hanh bao dam kip thoi, dong bd, bam sat va
quan triét sau sdc chu truong cua cip trén; noi dung cu thé, 1d trong tam, trong
diém; xac dinh day du trach nhiém cta timg to chirc, ¢4 nhan gin voi 16 trinh
thuc hién phu hop; dong thoi ting cudng cong tac kiém tra, giam sat, kip thoi
phat hién, thdo g& nhitng kho khin, vudng mac phat sinh trong qua trinh t6 chirc
thuc hién.

Bén canh d6, UBND x4 di ban hanh hon 1662 van ban hanh chinh nham to
chirc trién khai thuc hién cac nhiém vu thuong xuyén, bao dam hoat dong lanh
dao, chi dao trén céc linh vuc chinh tri, kinh té, van héa, xa hoi, quéc phong, an
ninh, xay dung Pang va hé thong chinh tri dugc duy tri lién tuc, kip thoi va hiéu
qua.

UBND xa da tap trung lanh dao, ban hanh cac Ké hoach chuyén dé giai
doan 2025 - 2030 trén cac linh vuc trong tdm nhu phét trién kinh té - xa hoi,
giam nghéo, xay dung néng thon méi va chuyén doi sd; day 1a nhitng nghi quyét
c6 tinh chién lugc, mang y nghia dinh hudng 1au dai, gir vai tro then cht trong
viée tao dong luc va budc dot pha phat trién cua dia phuong trong giai doan
moéi. Pong thoi, UBND x4 da x4y dung va ban hanh chuong trinh cong tac hang
nam va chuong trinh kiém tra, giam sat, qua d6 bao dam su lanh dao toan dién,
d6ng bo trén cac linh vuc, gop phan nang cao nang luc 1anh dao, chi dao va hiéu
luc, hiéu qua quan 1y, diéu hanh cta chinh quyén dia phuong.



Hoi dong nhan dan, Uy ban nhén dén xa da tap trung lanh dao, chi dao viéc
cy thé hoa va to chirc trién khai thuc hién mé hinh chinh quyen dia phuong 02
cap bao dam kip thoi, dong bo, thdng nhat va hiéu qua. Hé théng vin ban dugc
ban hanh twong d6i day du, bam sat chi truong cua cap trén, kip thoi cu thé hoa
thanh cac nhiém vu, giai phap phu hop voi diéu kién thuc tién cta dia phuong;
gan vOi phan cong r6 trach nhiém, xac dinh 19 trinh thyc hién cu thé, ting cuong
kiém tra, d6n déc trong qua trinh trién khai. Nho d6, hoat dong cua chinh quyén
dia phuong co6 nhiéu chuyén bién tich cuc; hi¢u luc, hiéu qua quan 1y, diéu hanh
tiép tuc dugc nang cao; md hinh chinh quyén dia phuong 02 cép tung bude di
vao nen nép, van hanh thong suot o6n dinh, d4p ung yéu cau nhiém vu phat trién
kinh té - x hoi va bao dam qudc phong, an ninh trén dja ban.

Vigc ban hanh van ban dugce thyc hién bao dam ding tham quyén, kip thot,
bam sat thuc tién; gan v6i phan cong rd trach nhiém, giao chi tiéu cu thé cho
ting t6 chirc, ca nhan; dong thoi ting cuong kiém tra, don doc, kip thoi thao g&
kho khin, vudng mac trong qué trinh t6 chirc thuc hién.

1.3. Vigc ban hanh, ra soat, sira doz bé sung: quy ché lam viéc; quy dinh
chirc nang nhiém vu, quyén han, co cdu té chire; quy ché phéi hop giita cdc co
quan, don vi; quy trinh gidi quyét céng viéc néi bo:

Sau khi thanh 1ap, Hoi dong nhan dan xa da hop dé quyét dinh cac ndi dung
vé to chirc b may va cong tic can bo; chi dao kién toan to chirc, thanh lap céc
phong chuyén mén (va twong duong), bao dam hoat dong dong b, hiéu qua’.
Pong thdi, ban hanh va cong bd cac quyét dinh vé cong tac to chic bd may va
cong tac can bo.

UBND xa da tap trung xdy dung, ban hanh va tung budc hoan thién hé
thong quy ché, quy dinh, gom: Quy che lam viéc cua UBND x4&, quy dinh chuc
nang, nhiém vu, quyén han, co cau t6 chitc va mdi quan hé cong tic cta cac co
quan tham muu, giup viéc va Thong bao phan cong nhiém vu cua Chu tich va
cac Phé Chu tich UBND x4; quy ché phéi hop giita cac co quan, don vi; cac quy
dinh, quy trinh giai quyét cong viéc ndi bo va cac quy ché lién quan dén thuc
hién quy ché dan chua ¢ co s6.

Uy ban nhan dan xi da ban hanh cac quyet dinh quy dinh vé quy ché lam
viéc; chuc nang, nhiém vy, quyén han va co cau to chirc ciia cac co quan chuyén
mon, don vi truc thudc theo dung quy dinh, phu hop véi tinh hinh thuc tién cia
dia phuong?®.

! Quyét dinh s6 01,02,03,04/QD-HDND, ngay 01/7/2025 ciia HDND x3 vé thanh lap cac phong: Kinh té, Van hoa
Xa héi, Van phong HDND-UBND va Trung tdm phuc vu hanh chinh cong xa@ Truong Luu.

2 Quyét dinh sb 45/2025/QD-UBND ngay 07/7/2025 Ban hanh Quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co
céu tb chte cua Phong Vian hoa - Xa hoi xa Truong Luu; Quyét dinh sb 46/2025/QD-UBND ngay 09/7/2025 ban hanh
Quy dinh chtre nang, nhiém vy, quyén han va co ciu té chirc ctia Vin phong HDND va UBND xa Truong Luu; Quyet
dinh sb 48/2025/QD-UBND ngay 09/7/2025 ban hanh Quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co céu t chirc
cua Phong Kinh té xa Trudng Luu; Quyet dinh s6 49/2025/QD-UBND ngay 15/7/2025 ban hanh Quy dinh chirc nang,
nhiém vy, quyén han va co ciu td chic cua Trung tam Phyc vu hanh chinh cong x& Truong Luu; Quyét dinh s6
264/QD-UBND ngay 12/3/2026 Ban hanh quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co ciu té chirc ciia Trung tim
Dich vu tong hop.



Cong tac ra soat, sira d6i, bo sung duoc thuc hién thuong xuyén, kip thoi
diéu chinh noi dung chua phu hop, bao dam r6 chirc nang, thAm quyén, trach
nhiém, tranh chong chéo. Qua d6 gép phan nang cao hiéu qua lanh dao, diéu
hanh va t6 chirc thuc hién nhiém vu tai dia phuong.

1.4. Viéc ra soat, sira doi, bé sung, ban hanh moi hoac bai bo cac van ban
quy pham ludt, van ban quan Iy, dzeu hanh thudc tham quyen dé phii hop voi mo
hinh chinh quyén dia phwong 02 cdp, gép phan thdo g& diém nghén vé thé ché
trong cac linh viec:

Trong giai doan dau trién khai mo hinh chinh quyén dia phuong 02 cp,
UBND xé Truong Luu dé tép trung lanh dao, chi dao ra soat toan dién cac van
ban quy pham phap luat, van ban quan ly, diéu hanh thudc tham quyén; kip thoi
dé xuét sira doi, bo sung, thay thé, bai bo cac ni dung khong con phu hop,
chong chéo, bao dam théng nhat vi md hinh t6 chirc méi.

Pong thoi, chi dao ban hanh, hoan thién cac van ban, quy ché, quy trinh
nhdm cy thé héa chiic nang, nhiém vu cua cap xa, tap trung vao cac linh vyc
trong tam nhu dat dai, xay dung, tai chinh - ngan sach, cai cach hanh chinh.

Qua ra soat, budc dau thio g& mot sd khé khan, vudng mac vé thé ché; gop
phan nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nudc, rit ngan thoi gian xir 1y
cong viéc, nang cao chat lwong phuc vu Nhan dan va doanh nghiép.

Ngoai ra, trong qué trinh thyc hién nhi€ém vu chinh tri, UBND xa thuong
xuyén lanh dao, chi dao ra soat, hoan thién hé thong van ban quy pham phap
luat, van ban quan ly, . diéu hanh thudc thim quyen bao dam dong bo, thong nhat
va phu hop voi yéu cau ciia mo hinh chinh quyén dia phuong 02 cip; dong thoi
tiép tuc nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan 1y nha nudc tai dia phuong.

2. Két qua to chirc va hoat dong cita chinh quyén dia phwong 2 cap
2.1. Kién toan t6 chire b mdy chinh quyén dia phwong 2 cdp:

Thyc hién chu truong sap xép don vi hanh chinh va van hanh mé hinh
chinh quyén dia phuong 02 cap, UBND xa Truong Luu da tap trung tham muu
HPND x4 lanh dao, chi dao khan trwong kién toan to chirc bd may theo ding
quy dinh, bao dam dong bo, thong nhat va phu hop véi tinh hinh thyc tién cia
dia phuong.

Ngay sau khi thanh lap, HDND xa da t6 chure ky hop thu nhat theo dung
quy dinh, quyét dinh cac ndi dung quan trong vé to chitc bd may, nhan sy chi
chdt va chuong trinh hoat dong, tao co s& phap ly cho viéc van hanh chinh
quyén dia phuong sau sap nhap. UBND x& di hoan thanh viéc thanh 1ap va kién
toan cac co quan chuyén moén, Van phong HDND va UBND, Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong; déng tho1 thuc hién sép Xép, kién toan cac don vi su nghi¢p
cong lap theo hudng tinh gon, hi¢u luc, hi¢u qua.



T6 chirc bd may cua hé thong chinh trj cAp xa sau sip xép co ban dugc kién
toan day du, bao dam theo quy dinh, gdm: khéi chinh quyén ¢ 06 co quan® véi
35/38 bién ché. Cac co quan, don vi sau kién toan da nhanh chéng on dinh t6
chtrc, phan cong nhiém vu rd rang, duy tri nén nép hoat dong, bao dam thuc hién
dﬁy du chuc nang, nhiém vu duogc giao, khong dé gian doan cong viéc.

So véi trudce khi sap nhap 03 don vi hanh chinh cap x4, to chirc bo may di
giam dau méi trung gian, khic phuc tinh trang phan tan, chdng chéo chic nang,
nhiém vu; cac by phén bén trong co quan hanh chinh dugc ra soat, sap xép lai
theo hudng giam tang nac, tang tinh lién théng va phdi hop trong xir ly cong
viéc. Qua d6 gop phan ning cao hiéu qua hoat dong cua bd may va chét luong
phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

V& don vi sy nghiép cong 1ap: cac don vi duogc ra soat, sip xép theo hudng
tinh gon, 6n dinh, phu hop v61 quy mo dan s6, dia ban va nhu ciu cung ung dich
vu cong. Pa thanh 1ap va dua vao hoat dong Tram Y té x4, Trung tdm Dich vu
tong hop (don vi su nghiép cong 1ap hoat dong theo mo hinh cung tmg dich vu
da nganh, da linh vuc); dong thot duy tri 08 don vi truong hoc trén dia ban. Cac
don vi sau sap xép co ban 6n dinh t6 chirc, hoat dong thong sudt, bao dam cung
ing dich vu cong thiét yéu trong cac linh vuc gido duc, y té; ting budc nang cao
chat lugng phuc vu Nhén dan, khong dé gian doan hoat dong sau sap xép. Viéc
sap xép, kién toan t6 chirc bd may gin vdi bo tri, sir dung doi ngii can bo, cong
chtrc, vién chure theo vi tri viéc lam, bdo dam phu hop véi nang luc, trinh do va
yéu cau nhiém vu. Qua d6, bd may chinh quyén dja phuwong 02 cip ctia x4 ting
budc dugce cung cd theo hudng tinh gon, hoat dong hi¢u luc, hi¢u qua hon so vdi
trude khi sap nhap.

Tuy nhién, trong giai doan dau trién khai, viéc sap xép to chirc bd may van
con mot s6 khé khan nhu: dia ban quan ly rong, khéi luong cong viée tang; mot
s6 linh vuc con thiéu su dong b trong t6 chirc thuc hién; viéc phdi hop giita cac
bd phéan c6 thdi diém chua that sy nhip nhang.

2.2. Ra soat, phan dinh tham quyén; thwc hién phdn cdp, phdn quyén, iy
quyén:

Sau khi van hanh mé hinh chinh quyén dia phuwong 02 cap, Uy ban nhéan
dan x4 t6 chtic ra soat toan dién chirc nang, nhiém vy, quyén han cua cac co

quan, don vi; trén co s¢ d6 phan dinh 1o tham quyén gilia cap tinh va cap x4,
ddng thoi cu thé hoa viée phan cp, phan quyén, uy quyén theo quy dinh.

Uy ban nhan dan xa d& ban hanh cac quyét dinh quy dinh chtc ning, nhiém
vu, quyén han va co cu to chire cia cac co quan chuyén mon, don vi truc thude,
lam co s& phap 1y cho viéc td chitrc thue hién nhiém vu va cac van ban lién quan
khac. Qua do, chiic ndang, nhi€ém vu cua tung co quan, don vi dugc xac dinh cu
thé, rd rang, bao dam khong chong chéo, trung lap.

¥ Gdm: Vian phong HDND va UBND xa, Ph(‘)pg Kinh té, Phong Van héa — Xa hoi, Trung tdm phuc vu Hanh
chinh cong va 02 Ban cua HDND xa (Ban Kinh t€ — Ngéan sach va Ban Van hoa — Xa hoi).



Cong tac phan cap, phan quyén, ty quyén duoc trién khai dong bd, budc
dau phat huy hiéu qua, nang cao tinh chi dong ctia chinh quyén cap xi trong
quan 1y, diéu hanh. Cac co quan chuyén moén da chu dong thyc hién nhiém vu
theo phén cap; co ban xac dinh rd nhirng ndi dung thue tham quyén giai quyét
ctia cap x4 va nhimg ndi dung do cip trén phan cip, Gy quyén.

Trong mdt s6 linh vuc trong tam, vi¢c phan cap, phan quyén duoc thuc
hién budc dau dat két qua cu thé:

a) Linh vuc dat dai: UBND x4 da chu dong thuc hién tiép nhan, thim tra
hd so va giai quyét mot s6 thu tuc hanh chinh thudc tham quyén nhu dang ky
bién dong dat dai, xac nhan nguon goc st dung dat, phi hop kiém tra hién trang
str dung dat. Qua d6, gdp phan rat ngan thoi gian xu ly hd so, giam viéc di lai
ctia ngudi dan, nang cao hiéu qua quan 1y nha nudc vé dat dai trén dia ban.

b) Linh vuec tai chinh - ngan sach: Thuc hién phan cip quan 1y ngan sach,
UBND xa da chu dong trong viéc 1ap, phan b6 va diéu hanh du toan ngan sach;
t6 chire thuc hién thu - chi ngan sach ding quy dinh, bao dam cong khai, minh
bach. Viéc phan cap da giup dia phuong linh hoat hon trong b tri nguon luc,
kip thoi dap tmg yéu cau chi thuong xuyén va cac nhiém vu phat sinh.

c) Linh vuc ho tich - tuw phap: Cong tac dang ky ho tich duoc thuc hién
dung tham quyén, bao dam giai quyét kip thoi cac thi tuc nhu khai sinh, khai tir,
két hon, chimg thuc. Viéc tng dung dich vu cong truc tuyén trong linh vuc nay
dugc day manh, gop phan nang cao chat luong phuc vu Nhéan dan, giam thoi
gian giai quyét thu tuc hanh chinh.

Nhin chung, viéc ra soat, phan dinh thAm quyén va thuc hién phan cap,
phan quyén, Gy quyén di gop phan néng cao hi¢u luc, hi€u qua quan ly nha
nudc; ting tinh chi dong cta cip x4; rit ngan quy trinh xt 1y cong viée, giam
khau trung gian, tao thuédn lgi cho ngudi dan va doanh nghiép.

Tuy nhién, trong qua trinh thyc hién van con mot s6 kho khan, vuong mac
nhu: mot sO ndi dung phan cap chua that sy 16 rang; con tinh trang chong chéo
vé tham quyén gitra cac cap; mot s6 quy dinh chua dugc hudng dan cu the, gay
lang ting trong to chuc thyc hién; viée lién thong, ph01 hop giai quyét thi tuc
hanh chinh gitra cac cap 6 thoi diém chua that su dong bo.

Trudc nhitng kho khan trén, UBND x4 di kip thoi tong hop, bao co cap co
tham quyén dé xem xét, thao g&; dong thoi chii dong ting cudng phdi hop gitra
cac co quan, don vi, tung budc hoan thién quy trinh xr Iy cong viéc, bdo dam
théng nhét, thong sudt trong thyc hi¢n nhiém vu.

2.3. Sdp xép, bé tri, diéu dong can bd, céng chire, vién chirc:

Sau khi t6 chirc lai bd may chinh quyén dia phuong 02 cap tir ngay
01/7/2025, UBND x& Truong Luu da tap trung trién khai déng bd cong tac sip
Xep, bd tri, diéu dong, luan chuyen, bi¢t phai can bg, cong chirc, vién chirc bao
dam kip thoi, dung quy dinh, phu hop véi yéu cau nhiém vu va tinh hinh thuc
tién cua dia phuong.



a) Két qua bo tri, sdp xép ddi ngii:

Trén co s& cac chu truong, dinh hudng ctia Trung wong va cua tinh, UBND
x3d da 1anh dao, chi dao cac co quan, don vi khin truong ra soat, danh gia toan
dién do1 ngli can bg, cong chirc, vién chuc; xay dung phuong an va t6 churc thuc
hién viéc bé tri, sip xép, phan cong nhiém vu khdi chinh quyén theo hudng tinh
gon, hop ly, phu hop voi trinh do chuyén mon, nghi¢p vu, vi tri viéc lam va yéu
cau nhiém vu ctia md hinh moi®,

Viéc bd tri, sir dung d6i ngii duoc thyc hién bao dam nguyén tic dung
nguoi, dung viée, dung chuyén moén dao tao; dong thoi cht trong yéu t6 ké thira,
on dinh va phat trién. Sau sap xep, doi ngli can b, cong churc, vién churc co ban
6n dinh tu tuong, chap hanh nghiém sy phan cong cua t6 churc; tinh than trach
nhiém, y thuac ky luat va sy doan két noi bo dugc gitr vimg, gop phan bao dam
bd may van hanh thong subt ‘ngay tu giai doan dau. Poi ngii can bo 1anh dao,
quan 1y, nhat 12 nguoi dimg dau cac co quan, don vi co ban 1a nguoi dia phuong,
am hiéu tinh hinh, phong tuc, tap quan, gop phan nang cao hiéu qua lanh dao,
chi dao va tao su dong thuan trong Nhan dan.

b) Tinh hinh b6 tri nhdn sy cdn bé lanh dao, qudn 1y; cong chire chuyén
mon:

D3 hoan thanh viéc bd tri nhan su 1anh dao, quan 1y va cong chirc chuyén
mon tai cac co quan, don vi tryc thudc; co ban bao dam tiéu chuan, diéu kién
theo quy dinh, dap ing yéu cau van hanh bd may chinh quyén dia phuong 02
Cap.

Hié¢n nay, téng bién ché can bo, cong chirc, vién chirc hién c6 cua xa la 321
ngudi/325 bién ché giao. Cuy thé:

* Khoi chinh quyén:

Tong sé can bo, cong churc hién cd 35 nguoi (trong do 06 can bg, 29 cong
churc). Cu thé:

- Lanh dao Ho1 déng nhan dan va cac ban Ho1 déng nhan dan: 03 nguoi;

- Lanh dao UBND xa (Chu tich va 02 Phé Chu tich): 03 nguoi;

- Van phong HDND va UBND: 08 nguoi (gom Chanh Van phong, Phé
Chanh Van phong va 08 chuyén vién);

- Phong Vian héa — Xa hoi: 06 ngudi (gom Truong phong, 01 Pho Trudng
phong va 04 chuyén vién);

- Phong Kinh té: 09 nguoi (gdm Truong phong, 01 Pho Truong phong va
07 chuyén vién);

- Trung tAm phuc vu hanh chinh cong: 05 ngudi (gom 01 Giam ddc va 04
chuyén vién).

* Chuyén 01 cong chire HDND dén lam viéc tai Vian phong HDND-UBND; Téng cuong 01 cong chie Trung tam
Phuc vu hanh chinh cdng lam vi¢c tai phong Kinh t€; tiép nhan 1 cong chirc MTTQ nhén nhi¢ém vu tai Ban
VHXH HDND xa.



Viéc bd tri can bo, cong chitc co ban bao dam theo co ciu to chic, dap ung
yéu cau thyc hién nhiém vu. Cac phong, ban va Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong van hanh on dinh, tung budc nang cao hi¢u qua phuc vu Nhan dan; tuy
nhién, mot sb vi tri con ap luc cong viéc 16n do khoi luong cong viée tang sau
Sap nhap

* Khoi don vi sw nghiép:

- Trung tam Dich vu tong hop: duoc giao 03 bién ché, hién c6 03 ngudi
(gom 01 Giam doc 1a Pho Chu tich UBND xa kiém nhi¢m va 03 vién chuc);

-Tram Y ‘gé: duoc giao 30 bién ché, hién c6 29 nguoi (gém 01 Giam ddc;
02 Pho Giam doc va 26 vién chirc);

- Bon vi truong hoc: 08 don vi (khéi Mam non 03 truong; khdi Tiéu hoc:
03 truong; khdi THCS 02 truong); tong sd lwong nguoi lam viée huong luong tir
ngan sach nha nude tam giao nim 2026 (theo Quyét dinh sd 2632/QD-UBND
ngay 22/12/2025 cua UBND tinh) 1a 287 nguoi, hién c6 286 nguoi.

Nhin chung, d6i ngii cdn bo, vién chirc khéi don vi su nghiép co ban duoc
bb tri theo dung chi tiéu bién ché duoc giao, dap tmg yéu cau nhiém vy; cac don
vi duy tri hoat dong 6n dinh, thyuc hién tét chirc nang, nhiém vu, nhét 1a trong
linh vyc giao duc vay té. Bén canh do, ¢ mot s6 vi tri van can tiép tuc kién toan,
bd sung dé dap ung t6t hon yéu cau nhiém vu; viéc sir dung lao dong hop dong
con pho blen nham bao dam hoat dong thuong xuyén. Thoi gian toi, tiép tuc ra
soat, sap xép, bo tri d6i ngii pht hop, ning cao chét luong hoat dong cua cac don
vi su nghiép.

* Nguoi hoat dong khong chuyén trdch:

- Cip x4a: Tong sb ngudi hoat dong khong chuyén trach cap xa cii, UBND
x4 Truong Luu tiép nhan ké tir ngay 01/7/2025 13 12 ngudi. UBND x3 d3 trinh
Phuong 4n va b tri 12 ngudi hoat dong khong chuyén trach cap xa phu hop
theo yéu cau cong viéc thuc té. Hién da lam ho so nghi ché d6 cho 12/12 nguoi
theo Nghi dinh s6 154/2025/ND-CP (07 ngudi di dugc giai quyét ché do nam
2025 theo Quyét dinh cia UBND tinh; 05 nguoi dang trinh S& Noi vu tinh Ha
Tinh xem xét, thim dinh).

- Thén: c6 58 ngudi tai 29 thon, gdm: Bi thu chi bo kiém Trudng ban Cong
tac Mat tran: 29 nguoi; Truong thon: 29 nguoi..

Viéc bb tri luc lugng khong chuyén trach co ban phu hop véi tinh hinh thyc
té, gop phan duy tri hoat dong cua h¢ thong chinh tri & co sé sau sap nhap.

c) Viéc diéu dong, ludn chuyén, biét phdi can bg, vién chire:

Sau ngay 01/7/2025, cong tac tiép nhan, diéu dong, bd nhi¢m, luan chuyen

can bo, vién chirc dugc trién khai kip thoi, phu hop véi yéu cau thuc tién va
nhiém vu cta dia phuong; da thuc hién ddi véi 10 truong hop®, gop phan bd

02 Truong phong; 01 Chanh Van phong, 01 Giam déq Trung tam HCC; 02 Phé Truong phong; 01 Phé Chanh
Van phong; 01 Giam doc Tram Y té va 02 Pho Giam doc Tram Y te.



sung, kién toan doi ngli & nhiing vi tri con thiéu. Viéc thuc hién bao dam dang
quy trinh, khach quan, cong khai, minh bach; can b6 sau diéu dong, tiép nhan,
bd nhiém, luan chuyén co ban phat huy nang lyc, nhanh chong thich nghi voi vi
tri cong tac mai, dap tmg yéu cau nhiém vu dugc giao. Qua do, ting budc nang
cao tinh chu dong, linh hoat trong bé tri, s dung doi ngd, gop phan nang cao
hiéu luc, hiéu qua hoat dong cua bd may chinh quyén dia phuong.

d) Viéc ra sodt bién ché gcfn voi Vi tri viéc lam va danh gid can bo

Cong tac ra soat bién ché dugc thuc hién gén voi vi tri vige lam, cong tac
danh gia can bd, cong chic duoc thuc hién dam bao theo quy dinh gan véi quy
dinh vé tiéu chuan chirc danh va yéu cau nhiém vu; ddng thoi gan véi danh gia,
xép loai can bg, cong chuc, vién chuc. Trén co sé do, da thyc hién sép xép, bd
tri lai do1 ngli theo hudng tinh gon, hop ly, nang cao hi¢u luc, hi¢u qua hoat
dong, co ban dap Gmg yéu cau nhiém vu trong tinh hinh moi.

d) Viéc xdy dung, thuc hién ché dj, chinh sdch doi véi can bo, cong chue,
vién churc

UBND x4 thyc hién day du, kip thoi cac ché do, chinh sach dbi véi can bo,
cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong chiu tic dong do sip xép to chuc bd
may theo dung quy dinh cua Trung vong va cua tinh; bao dam cong khai, minh
bach, diing ddi tuong, dung ché do.

P thyc hién giai quyét ché do dbi véi 15 can bo, cong chirc nghi huu trude
tudi, nghi huu, théi viéc va thoi cong tac theo quy dinh; déng tho1 thuc hién cac
ché 0, chinh sach lién quan ddi v6i nguoi hoat dong khong chuyén trach® va
cac d6i twong chiu tac dong khac sau sip xép, bao dam quyén loi chinh déng,
hop phéap cua can bd, cong chure, vién chirc va nguoi lao dong.

Viéc giai quyet che do dugc thuc hién ding quy trinh, ding quy dinh, kip
thot; qua d6 gop phan 6n dinh tu tudng, tao su dong thuan cao trong doi ng,
han ché phat sinh vuong mic, khiéu nai; tao diéu kién thuan lgi cho viéc sap
xép, kién toan t6 chirc bd may va b tri, st dung can bo sau sap xép.

e) Khé khan, vueéng mac

Bén canh nhung két qua dat duogc, cong tac sap Xep, bb tri, didu dong can
b, cong chure, vién chire con mot s6 khé khan, vuéng mac: Viéc bo tri bién ché
& mot so vi tri viéc lam chua that su dong bd, con tinh trang thira — thiéu cuc bo;
tiéu chuan chirc danh, co ciu ngach cong chuc & mot s6 linh vuc chua phu hop
Vo1 yéu cau thue tién; viée biét phai vién chuc sang ddm nhi€m vi tri cong chuc
con gap kho khan do khéc biét vé chuc nang, nhiém vu va ché do, chinh sach;
mot bo phan can bd con phai ki€ém nhiém nhiéu nhiém vu, ap luc cong viéc 16n
trong giai doan du sau sap xép.

2.4. Té chitc tdp hudn, béi dudng:

® Thyc hién chi tra cho sb dbi twong nghi ché do 178 truée 30/6/2025 va 07 ngudi hoat dong khong chuyén trach
cap xa nghi theo che d9 154 sau ngay 01/7/2025



Thuc hién yéu ciu van hanh mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cap,
UBDN xa da quan tam lanh dao, chi dao t6 chirc va ctr tham gia cac 16p tép
huan, boi dudng nham nang cao nang luc doi ngli can by, cong chirc, vién churc.

Noi dung tap huén tap trung vao cac linh vuc trong tam nhu: t6 chirc bo
may, phan cap, phan quyén; cai cach hanh chinh, co ché mot cira, mot ctra lién
thong; chuyén (1‘01 s0, dich vu cong truc tuyen cong tac kiém tra, giam sat cua
Pang va mot s6 linh vuc chuyén mon nhu dét dai, tai chinh, tu phap - ho tich.

Hinh thirc t6 chire linh hoat, két hop truc tlep va truc tuyén, gan voi hudng
dan, trao doi, giai dap vudng méc trong thyc tién. Qua d6, nhan thirc, trinh do
chuyén mon, ky nang thyc thi cong vu cia doi ngli tirng budc dugc nang 1én,
g6p phan nang cao chit lugng tham muu, thyc hién nhiém vu.

Tuy nhién, mgt s6 nd1 dung tap huan con chua dong déu; mot by phan can
bo ti€p can, van dung kién thirc madi con han ché, nhat la trong chuyén doi so.

Nhin chung, cong tac tap huin, boi dudng duoc trién khai kip thoi, gop
phan nang cao nang luc doi ngi, dap tmg yéu cau nhiém vu trong giai doan dau
thuc hién mo hinh chinh quyén dia phuong 02 cép.

3. Két qua ban giao, tiép nhan va xir Iy cong viéc chuyén tiép

Duoi su 1anh dao, chi dao truc tiép, toan dién ctia Pang uy xa, ij ban nhan
dan xa da t6 chuc thyc hién ddy du viéc ban giao, tiép nhan chirc nang, nhiém
vu, ho so, tai lidu, con ddu, tai san, tai chinh va trang thiét bi gilta cac don i
trudc va sau sap nhdp theo dung quy dinh; ddng thoi hoan thién cac thu tuc can
thiét, sap xép t6 chirc bd may, bd tri nhan sy, tru sé va diéu kién lam viéc, bao
dam cac co quan, don vi di vao hoat dong dong b, thong subt tir ngay
01/7/2025.

UBND xa da tap trung ra soat, thong ké, danh gia tong thé tinh hinh quan
ly, str dung try so, tai san sau sap xép; xay dung va trién khai phuong an sip
xép, diéu hoa co s& nha, dat theo hudng st dung hiéu qua, dung muc dich, tranh
lang phi, gan véi chuyén doi cong nang phu hop, vu tién phuc vu cac linh vuc
thiét yéu nhu y té, gido duc, vin hoa.

Cong tac ban giao, tiép nhan va xur 1y cong viéc chuyén tiép duoc trién khai
nghiém tic, kip thoi; ho so, tai liéu, tai san va cac nhiém vu dang thuc hién dugc
ra soat, ban giao day du, ding quy dinh, bao dam tinh ké thira va lién tuc, khong
lam gidn doan hoat dong cua by may.

Qua trinh thyc hién co ban thuan lgi, khong phat sinh vudng mic 16n; cac
co quan, don vi sau tiép nhan nhanh chéng 6n dinh t6 chirc, chu dong trién khai
nhiém vy theo ké hoach, gop phan ning cao hiéu qua hoat dong cua hé théng
chinh tri sau sap xép.

4. Két qua t6 chirc va hoat dong cira cac co quan, don vi sau sip xép

Sau khi hoan thanh viéc sép Xép don vi hanh chinh va kién toan t6 chic bd
may theo mo hinh chinh quyén dia phuong 02 cap, dudi sy lanh dao, chi dao
truc tiép cua Pang uy xa, cac co quan, don vi trén dia ban da nhanh chéng 6n



dinh t6 chuc, duy tri nén nép hoat dong, bao dam thuc hién déy du chtic nang,
nhiém vu duogc giao.

Cac co quan trong hé théng chinh tri, tir khoi bang, chinh quyén, Mat tran
T6 qudc va cac to chuc chinh tri - xd hoi dén cac don vi su nghiép cong lap da
chu dong kién toan t6 churc, phén cong nhiém vu cu thé cho timg can b, cong
chtre, vién chire; tang cuong phéi hop trong thuc hién nhiém vy, timg budc khic
phuc tinh trang chdng chéo, trung ldp trong xir 1y cong viéc, ning cao tinh lién
thong, thong nhat trong diéu hanh.

Hoat dong ctia chinh quyén dia phuong dugc duy tri 6n dinh, thong sudt;
cong tac quan 1y nha nudc trén céac linh vuc tiép tuc duoc ting cuong. Trung tam
Phyc vy hanh chinh cong cua xa hoat dong hi¢u qua, thuc hién tiép nhan va giai
quyét thu tuc hanh chinh ding quy dinh, ty 1¢ giai quyét dung han cao, gop phan
nang cao chat luong phuc vu Nhan dan, han ché tinh trang tré han, ton dong ho
SO.

Céac don vi su nghiép cong lap, nhét 1a trong linh vuc gido duc, y té, vin
hoa — xa hoi tiép tuc duy tri hoat dong 6n dinh, khong dé gian doan viéc cung
tmg dich vu cong thiét yéu; chat lugng dich vu timg budc duoc ning 1én, co ban
dap tmg nhu ciu ciia Nhan dén trén dja ban.

Cong tac phdi hop giita cac co quan, don vi sau sap xép duoc ting cudng;
co ché trao d6i thong tin, xr Iy cong viéc ting budc dugc hoan thién, gop phan
nang cao hiéu qua quan 1y, diéu hanh. Nhén thirc, tinh than trach nhiém, y thic
ky lut cua doi ngii can bg, cong chue, vién chuce co chuyen bién tich cuc, timg
budc thich tng voi yéu cau nhiém vu trong mé hinh t6 chitc méi.

Tuy nhién, trong giai doan dau trién khai van con mot s6 khé khan, han ché
nhu: mot s6 linh vuc ph01 hop chua that sy nhip nhang; khéi luong cong viéc
tang trong khi bién ché con han ché; viéc ing dung cong nghé thong tin, chuyén
d6i s6 chua dong bd; mot bo phan can b con ling tang trong xir Iy cong viée
theo m6 hinh mai.

Qua d6 cho thy cac co quan, don vi sau sip xép da co ban 6n dinh to chtc,
hoat dong hiu qua, bao dam khong lam gian doan viéc phuc vu Nhan déan, gop
phan ning cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong cua hé théng chinh tri trong diéu
kién thyc hi€én mo hinh chinh quyén dia phuong 02 cap.

5. Bao dam nguon lyc, diéu kién hoat dong
5.1. Vé tai chinh, ngdn sdch, dau tu:

_Cong tac bao dém,ngué)n luc tai chinh phyc vy t6 chirc va véan hanh chinh
quyén dia phuong 02 cap dugc trién khai kip thoi, ding quy dinh. Uy ban nhéan
dan xa thug hién gie}o du toan thu, chi ngan sach nam 2025 cho céac co quan, don
vi tai Quyét dinh s6 572/QD-UBND ngay 27/8/2025, bao dam phu hgp voi yéu
cau nhi¢m vu sau sap xép.

Cong tac phan b, diéu chinh du toan ngan sach dugc thuc hién chat ché,
dang tham quyén, phu hop véi cac quyét dinh cua Hoi dong nhan dan, Uy ban



nhan dan tinh va bao dam thoi gian theo quy dinh cua Luat Ngan sach nha nudc;

co ban dap ung nhu cau chi thuong xuyén, chi dau tu va kinh phi hoat dong cua
cap x4 va cac co quan, don vi lién quan theo hudng tiét kiém, hiéu qua, ding ché
d9, tiéu chuén, dinh mrc.

Tinh hinh giai ngan vbn dau tu cong va chi ngan sach dat két qua tich cuc:
nam 2025, giai ngan von dau tu cong dat 90% dy toan giao; chi thudng xuyén
dat 130% so voi dy toan. UBND xa da chu dong bb trf kinh phi phuc vu sép xép
bd may va nang cip diéu kién 1am viéc, gdm: trang thiét bi cong nghé thong tin
308 triéu déng; stra chita tru s0, trang thiét bi 1,2 ty déng.

Cong tac td chirc bd may tai chinh - ké toan duge thuc hién dﬁy du; UBND
x4 da phan cong phu trach ké toan ngan sach tai Quyét dinh sé 52/QD-UBND
ngay 01/7/2025 cua UBND x3 Truong Luu, bao dam cong tac quan ly tai chinh,
ngan sach dugc thuc hién thong sudt, ding quy dinh.

5.2. Vé tru so, co so vt chat, tai san cong

Sau khi thyc hién sap xép chinh quyén dia phuong 02 cap, dudi su lanh
dao, chi dao cia Pang uy x&, Uy ban nhan dan x4 di ban hanh Phuong an s6
07/PA-UBND ngay 12/12/2025 vé sap xép, Xt 1y tai san cong, 1am co so dé to
chtrc quan 1y, str dung tru s, co s& vat chat va tai san cong theo dung quy dinh
cua phap luat.

Trén co s& d6, UBND x4 d3 tién hanh ra soat, théng k&, phan loai toan bo
tru s& lam viéc, nha, dat va tai san hién co; xay dung phuong an sép xép, b tri,
diéu hoa phu hop véi yéu cau to chirc bd may moi, bao dam st dung hiéu qua,
dung muc dich, tranh ldng phi, dong thoi dap tng nhu cau lam viée cia cac co
quan, don vi sau sap nhap.

Viéc sap xép, xtr 1y tru so, tai san cong duoc trién khai dung quy dinh, bao
dam cong khai, minh bach; déng thot tung budce khai thac, st dung hiéu qua co
s& vat chat hién co, gop phﬁn phuc vu tdt hoat dong cua cac co quan, don vi va
nhiém vu phat trién kinh té - x4 hoi cta dia phuong.

6. Xay dung ha tang s0, co s dir liéu va phan mém quan ly

Sau 01 ndm thyc hién m6 hinh chinh quyén dia phuong 02 cap, cong tac
x@y dyng, duy tri va khai thac ha tang s0, co so dir liéu va phan mém quan ly
duoc trién khai dong bd & ca khéi Pang va chinh quyén, co ban dap ung yéu cau
1anh dao, chi dao va diéu hanh.

6.1. Déi véi khéi Ping

Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong ctia Pang ty va céc t6 chiic
co s& dang dugc quan tAm trién khai; ha tdng cong nghé thong tin co ban dap
ung yéu cau van hanh, phuc vu cong tac 1anh dao, chi dao va trao doi thong tin
trong toan Pang bo. Hé thong thong tin diéu hanh tac nghiép cia Dang dugc sir
dung trong tiép nhén, xir 1y, phat hanh vin ban; timg budc hinh thanh phuong
thire chi dao, diéu hanh trén méi trudng dién tir.



Co so dir liéu dang vién 4.0 duoc chuan héa, lam sach dat 100%, bao dam
dﬁy du, chinh xac; “Sé tay dang vién dién tu” duoc trién khai dén toan bd td
chitc dang truc thudc, hd tro hidu qua trong hoc tap nghi quyét, sinh hoat chi bd
va thuc hién nhiém vu, tinh dén thoi diém béao céo dat 91% dang vién s dung
“S6 tay dang vién dién ti”.

Tuy nhién, cong tac sé hoa hd so, tai liéu con cham do hd so sau sip xép
16n, chua dugc phén loai, chinh ly, chua du di€u kién s6 hoa. Ung dung CNTT
tai mot s6 chi bo, nhat la ¢ t6 dan phd, con han ché; mot bo phan dang vién, dac
biét 1 dang vién 16n tudi, con gip kho khin trong tiép can, str dung cac nén tang
s0.

6.2. Doi véi khoéi chinh quyén

Ha tang cong nghé thong tin tai UBND x& va cac don vi duoc duy tri on
dinh; mang noi bo, dudng truyén internet, trang thiét bi, hé thong quan 1y van
ban, thu dién tir cong vu, chit ky s6 va phan mém chuyén nganh dugc khai thac
hiéu qua, dap ing yéu cau van hanh chinh quyén dia phuong 02 cép.

UBND x4 tiép tuc str dung cac nén tang s, phan mém dung chung do cip
trén trién khai; viéc két ndi, lién thong gilta cdp tinh va cap xi co ban thong
sudt, phuc vu t6t cong tic quan 1y, diéu hanh, trao d6i vin ban dién tr va giai
quyét thi tuc hanh chinh.

Co s¢ dir liéu dugc ra soat, cap nhat, chuan hoéa trén cac hé théng chuyén
nganh; ting cuong kiém tra, d6i chiéu nham bao dam tinh chinh xac, dong bo.
Dit liéu dung chung chu yéu khai thac tir nén tang cta tinh, cAp xa tip trung bao
dam chat luong va dong bo dir liéu.

Ung dung van ban dién tur co chuyén bién rd nét: Viéc sir dung vin ban
dién tir co chuyén bién tich cuc: tiép nhan 10.547 van ban dén (10. 490 van ban
dién tr), ban hanh 4402 van ban di (4395 van ban dién tir); chir ky s timg budc
duoc 4p dung, gop phan ning cao hiéu qua xt 1y, trao doi cong viéc.

Tuy nhién, viéc lién thong dir liéu gitra mot s6 hé thé)ng con han ché; ha
tang, trang thiét bi chua dong bd; ngudn lyc dau tu cho chuyén doi s6 con kho
khan.

7. Cai cach hanh chinh va gii quyét thi tuc hanh chinh

Trong 01 nam trién khai thuc hién mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cp,
cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban x@ Truong Luu dugc Dang uy, Uy ban
nhan dan xi quan tim lanh dao, chi dao trién khai dong bo, co chuyen bién tich
cuc, gop phan nang cao hiéu luc, hidu qua quan 1y nha nudc va chat luong phuc
vu Nhan dan.

Uy ban nhan dan x3 di tap trung chuan héa quy trinh cong tac; ban hanh va
trién khai cdc ké hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh (Ké hoach s6 25KH-
UBND ngay 03/02/2026 cia UBND Xa Truong Luu vé viéc ra soat, danh gia
thu tuc hanh chinh nam 2026 trén dia ban xa); chi dao cac co quan, don vi chu
dong ra soat, kip thoi phat hién nhitng thu tuc khong con phu hop, nhiing quy



dinh vé thanh phan ho so, trinh tu thuc hién con bat cap dé dé xuat don gian hoa,
tao thuan loi cho nguoi dan, t6 chirc. Qua ra soat, dén thoi diém bao cao khong
phat sinh kién nghi don gian hoa thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét
clia cap Xa.

Cong tac tmg dung cong nghé thong tin, khai thac cac nén tang sd, phan
mém dung chung va chuyén nganh duoc trién khai thuong xuyén, phuc vu hiéu
qua cong tac chi dao, diéu hanh, tiép nhan va giai quyét hd so thu tuc hanh
chinh. Toan bd quy trinh tiép nhan, xir Iy hd so duoc thyc hién trén Cong Dich
vu cong qudc gia va cac hé théng lién théng, bao dam cong khai, minh bach.

Tir ngay 01/7/2025 dén ngay 25/4/2026, trén dia ban xa Truong Luu di tiép
nhén trén 10.000 lugt cong dan dén lién hé giai quyét cong viéc. Noi dung chu
yéu tap trung vao cac linh vuc: dang ky kinh doanh, thyc hién chinh sach dbi voi
ngudi cao tudi, xac nhan tinh trang hon nhén, chimg thuc, xac nhan chir ky, dat
dai, xay dung... Nhin chung, cong dan dén lién hé déu duogc chuyén vién va T
cong tac tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng huéng dan, tu van kip thoi,
dung quy dinh, bao dam quyén lgi va nhu cau chinh dang cia Nhan déan.

Tong s6 hd so thil tuc hanh chinh da tiép nhan: 7719 ho so, trong d6: sd
moi tiép nhan: truc tuyén: 7643; truc tiép va qua dich vu buu chinh: 76, tir ky
trudc chuyén qua: 0 ho so.

- S6 lugng ho so da giai quyét: 7558; trong do, giai quyét trudc han: 6171
hcf) so, ding han: 1311 ty 1€ trudc han va ding han 98,99%, qué han da xu 1y: 76
ho so.

- S6 luong hd so da giai quyét: 161; trong d6, hd so trong han: 160 hd so,
qua han dang xtr Iy: 01 hd so.

- Cﬁng tac sd hoa hd so: Tong hd so tiép nhan co sb hoa: 7725( sé hoa
thanh phan ho so tlep nhan dau vao 7725 dat 100%); Ho so da giai quyét 7558
ho so (so ho so co sd hoa két qua 7519 dat ty 18 99,48%:; ho so di giai quyét
chua s6 hoa két qua 39 ho so).

- Ho so di thu phi 6655 hd so( thanh toan truc tuyén 6632 ho so dat ty 1
99,65%; ho so thu tryc tiép 23 ho so).

- Ho so tryc tuyén toan trinh 1168 hd so dat ty 18 15,13%( ty 1& ho so
TTTT duoc tinh trén téng s6 ho so cua don vi); ho so truc tuyén mot phﬁn 6548
ho so dat 99,18%.

100% hd so phat sinh phi, 18 phi dugc thuc hién thanh toan truc tuyén
thong qua cac hinh thirc nhu vi dién tir, ngan hang s, tmg dung VNeID. Qua d6
g6p phan nang cao hiéu qua cai cach hanh chinh, thic ddy chuyén d6i sb, nang
cao chat luong phuc vu Nhan dan trén dia ban.

Hién nay, toan xa da cong khai déy du 338 thu tuc hanh chinh thudc 89 linh
vuc (trong dé 90 thu tuc toan trinh, 236 thu tuc mot phén, 12 TTHC khong du
cung cép DVC) tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong va trén Céng Dich vu
cong quéc gia, bdo dam cong khai, minh bach, tao thuan lgi cho t6 chirc, ca nhan
khi thuc hién. Viéc sd hoa hd so, cip két qua dién tir va tai str dung dit liéu timg



budc duoc trién khai; dir liéu duoc cap nhat, luu trir va khai thac trén hé thong,
g6p phan nang cao hiéu qua xur Iy cong viéc, gidm giay to hanh chinh.

Vé thuc hién tht tuc hanh chinh khong phu thudc dia gioi, Uy ban nhan
dan x4 d3 trién khai tiép nhan, giai quyét hd so trén méi truong dién tir theo quy
dinh; budc dau tao diéu kién thuén loi cho nguoi dan trong tiép can dich vu
cong, tuy nhién viéc trién khai trén thyuc té con phu thudc vao murc d6 hoan thién
ctia hé théng va kha ning tiép cén cta ngudi dan, can tiép tuc hoan thién trong
thoi gian téi.

Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng duoc thanh 1ap va té chtc hoat dong
6n dinh; co s& vat chét, trang thiét bi co ban dap ung yéu cau; nhan sy bd tri lam
viéc tai Trung tdm déu phu hop véi ning lyc, trinh d6 chuyén mon cua ting
cong chuc, dam bao ding theo quy dinh tai Nghi dinh 118/2025/ND-CP cua
Chinh phu vé thuc hién thu tuc hanh chinh theo co ché mot ctra, mot cura lién
thong tai BO phan Mot cira va Cong Dich vu cong qudc gia va cac cong chirc
ctia Trung tdm thuc hién nhiém vu, quyén han kiém soat TTHC theo ding quy
dinh tai Thong tu 03/2025/TT-VPCP ngay 15/09/2025 cua Van phong Chinh
phu vé viéc huéng din thi hanh tai Nghi dinh 118/2025/ND-CP; dong thoi trién
khai cac giai phap hd trg nhu ma QR tra ctru thu tuc hanh chinh...gép phan nang
cao chat luong phuc vu.

Thuc hién cong khai s6 dién thoai duong day néng, danh sach va s6 dién
thoai cua cong chic duge giao nhiém vu tiép nhéan va tra két qua giai quyét thua
tuc hanh chinh tai try s& Trung tam, trang thong tin dién tir ctia xa dé nguoi dan
c6 thé lién hé khi can thiét, huéng dan, giai dap cac cau hoi cua nguoi dan va
doanh nghi¢p. Cong tac cong khai, minh bach va tiép nhan, xir Iy phan anh, k1en
nghi ctia c4 nhan, t6 chitc dugc thyuc hién nghiém tic; dia chi, s6 dién thoai tiép
nhan phéan anh, kién nghi dugc niém yet day du tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong. Trong ky bao cdo, da tiép nhan va xir 1y kip thoi 08 phan anh cia
nguoi dan, bdo ddm dung quy dinh.

Bén canh két qua dat duoc, van con mot sb kho khin, vudng mic: Cong
Dich vu cong qudc gia c6 thoi diém hoat dong chua 6n dinh, xdy ra tinh trang
qua tai, 16i dang nhap, xac thyc (nhét 13 hé théng ding ky ho kinh doanh), anh
huong den viéc nop va xir Iy ho so; ty 18 ngudi dan tu ndp ho so truc tuyen con
thap, van phu thudc nhiéu vao sy hd tro cia can bd, cong chirc; cac hé thong giai
quyet thu tyc hanh chinh con phan tan, chua dong bo; viéc s dung dong thoi
nhiéu phan mem (14 hé théng) 1am ting ap lyc cong viéc, tiém 4n nguy co sai
sot trong tiép nhén, xu ly, theo doi va thng ké hd so; mot bo phan nguoi dan
chua cha dong tiép can, thuc hién dich vu cong truc tuyén.

8. Cong tac tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, té cao, phan anh, kién
nghi

Cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cdo, phan anh, kién nghi
trén dia ban xa Truong Luu dugc quan tdm lanh dao, chi dao thyc hién nghiém
tuc, ding quy dinh cua phép luat.



Cong tac tiép cong dan dugc duy tri nén nép; viée tiép nhan, phan loai, xur
Iy don thu duoc thuc hién ding trinh tu, thu tuc, bao dam kip thoi, dung tham
quyén. UBND x& di phan cong ldnh dao va cong chirc phu trach tiép cong dan,
gin véi trach nhiém cia nguoi dimg dau trong cong tac giai quyét khiéu nai, t6
c40, kién nghi, phan anh ctia Nhan dan.

Trong ky bao cao, UBND xa da tiép nhan, xir Iy tong s6 79 don, gém: 0
don khiéu nai, 0 don té cdo va 79 don klen nghi, phan anh. Dén nay da giai
quyét 75/79 don, con 04 don dang giai quyét theo quy dinh.

Cong tac phén loai, xur Iy don thu duge thyc hién chat ch&; cac vu viée
dugc xem xét, giai quyet kip thoi, bao dam quyén va loi ich hop phap cta cong
dan, gop phan han ché phat sinh khleu kién phirc tap. Pén nay, trén dja ban xa
khong phat sinh vy viéc khiéu nai, t6 cdo phtic tap, kéo dai; tinh hinh an ninh
chinh tri, trat tu an toan xa hoi dugce gitr viing.

9. Tac dong ddi véi phat trién Kinh té - xa hdi, quoc phong, an ninh va
doi song nhan dan

Trién khai thyc hién mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cip, xa Trudng
Luu dé chu dong kién toan t6 chic bo may, phan céng nhiém vu rd rang, bao
dam van hanh thong sudt. Cong tac lanh dao, chi dao dugc thuc hién tap trung,
théng nhat; timg budc phat huy tinh chu dong, tu chiu trach nhiém cua cap xa;
bd may hanh chinh dugc sip xép theo hudng tinh gon, giam trung gian, ting
hi¢u qua ph01 hop; cac linh vuc quan 1y nha nudc tung budc thich ng voi co
ché phan cap méi.

a) Hiéu lyc, hiéu qua qudn ly nha nwdc o dia phwong

Hi¢u luc, hiéu qua quan 1y nha nudc duge nang 1én rd rét; trach nhiém cua
nguoi dimg dau duogc ting cudng; tinh chu dong trong xu 1y cong viée tai chd
dugc phat huy. Quy trinh giai quyét cong viéc dugc rat ngan, giam cac budc
trung gian; thoi gian giai quyét ho so, cong viéc hanh chinh duoc cai thién, 16
trach nhiém hon. Ung dung cong ngh¢ thong tin va cai cach hanh chinh co
chuyén bién tich cyc; ty 1& ho so giai quyét diing han dat cao, gop phan han ché
tinh trang tré han, nang cao hiéu qua phuc vu Nhan dan.

b) Phdt trién kinh té - xa hoi

Mic du con gap nhiéu kho khin do tac dong cua thoi tiét, dich bénh va bién
dong gia ca thi truong, song voi sy lanh dao, chi dao quyet ligt va su dong thuan
ctia Nhan dén, kinh té - xa hoi cua xd tiép tuc phat trién on dinh, dat nhiéu két
qua tich cuc. Tc d6 ting tong gia tri san pham nam 2025 dat 4.24%; thu nhap
binh quan dau nguoi dat 55.2 triéu dong/ngudi/ndm; cong tac giam ngheéo duoc
trién khai hiéu qua, ty 1& ho ngheo giam manh.

Thu ngan sach trén dia ban co ban dat ké hoach; chuyén ddi co ciu cay
tréng duoc trién khai tich cue, budc dau mang lai hi¢u qua; chan nudi phat trién
6n dinh, kiém soat tot dich bénh; tong dan vat nudi duy tri & mirc cao. Cong tac
quan ly, bao vé rung dugc ting cuong, khong xay ra vi pham va chdy rung. Hoat



dong thuong mai, dich vu phat trién On dinh; thi truong hang hoéa dugc kiém
soat tot, dac biét trong cac dip cao diém.

¢) Bao dam quoc phong, an ninh, trat tw an toan xa hi

Tinh hinh an ninh chinh tri, trat ty an toan xa ho1 dugc gitr virng; khong
phéat sinh diém nong, vu viéc phtic tap. Cong tac ddu tranh phong, chdng toi
pham duoc ting cuong. Cong tac quan sy, qudc phong dia phuong duoc thyc
hién tot; hoan thanh chi tiéu giao quan nam 2026 v&i 30 cong dan nhap ngii (26
quan su, 4 cong an).

d) Cung vwng dich vu cong va phuc vu nguoi din, doanh nghiép

Cong tac cai cach hanh chinh, xay dung chinh quyén tiép tuc duoc diy
manh; bd may hoat dong 6n dinh, thong sudt, khong lam gian doan viéc giai
quyét cong viéc. Ngudi dan, doanh nghiép duoc giai quyét thil tuc nhanh hon,
thuan tién hon, giam tinh trang di lai nhiéu lan; mirc d6 hai long tung budc dugce
nang 1én. Dich vu céng truc tuyén dugc tang cuong, nhiéu thu tuc duogc thuc
hién trén moi1 trudong dién tir.

d) Doi séng, vigc lam, sinh hoat ciia Nhin din

Poi song Nhan dan timg bude duge nang cao; thu nhap on dinh; cac chinh
sach an sinh xa hoi dugc trién khai kip thoi, dung d6i tuong. Nguoi dan tiép can
dich vu cong thuan loi hon, giam chi phi, thoi gian; moéi truong kinh doanh ngay
cang minh bach; bé mdy hanh chinh hoat dong hiéu qua, tao niém tin va su dong
thuan trong Nhan dan.

Qua do cho thdy viéc trién khai mo hinh chinh quyén dia phuong 02 cap da
gop phan nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan ly nha nudc; thuc day phat trién kinh
té - x4 hoi, cai thién doi sdng Nhén dan, git vimg qudc phong, an ninh va trat tu
an toan x4 hoi, tao nén tang quan trong cho sy phét trién bén vimng cua dia
phuong trong thoi gian téi.

10. Cong tac thong tin, tuyén truyén, nim tinh hinh va tao dong thuin
xa hoi

Cong tac thong tin, tuyén truyén vé mo hinh chinh quyén dia phuong 02
cap va sap xép t6 chiic bd may dugc Pang uy xa lanh dao, chi dao trién khai
dong bo, kip thoi. Noi dung tép trung quan tri¢t chu truong cua Trung wong, Bo
Chinh tri vé tinh gon bd may, phan cap, phan quyén; thong tin 1§ trinh sap xep
va chinh sach d6i véi can bd, cong chirc, vién chirc, gop phan tao su thong nhat
va dong thuan trong Nhan dan.

Cong tac nam bat du luan x3 hoi duge thue hién thuong xuyén qua nhiéu
kénh, tap trung vao cac van dé doi song va trién khai mo hinh nhu viéc lam, thu
nhap, dat dai, an sinh xa hoi, cai cach hanh chinh, cong tac can bo.

Du luén co ban ddng thuan, song con mot s6 ban khoan vé sip xép can bo,

ap luc cong viée cdp x4, kho khan trong tiép can dich vu cong truc tuyén va
thong tin chua kiém chimg trén mang x4 hoi.



Truge tinh hinh d6, Pang uy xa da chi dao tang cuong thong tin chinh
thong, bdo dam cong khai, minh bach; tuyén truyen muc ti€u, y nghia mo hinh;
sap x&p can bd cong tdm; nang cao ky nang sO; phat huy vai trd can bg, dang
vién trong d4u tranh, phan bac thong tin sai 1éch.

Bong thot, tang cuong ph01 hop giai quyét tha tuc hanh chinh; hoan thién
ha tang sb, co s0 dir liu; day manh klem tra, giam sat, kip thoi xu ly vuong
mic, gop phan 6n dinh tinh hinh, cting c6 niém tin ciia Nhan dan.

1. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém, nguyén nhén

Qua trién khai thyc hién mé hinh chinh quyén dia phuwong 02 cap, dudi su
lanh dao, chi dao truc tiép, toan di¢n cia Ban Thuong vu Bang uy, sy vao cudc
déng bd cua ca hé théng chinh tri va su déng thuan cua Nhan dan, xa Truong
Luu di dat duoc nhiéu két qua quan trong, kha toan di¢n trén cac linh vyec.

Hé théng chinh tri tir x3 dén co s& duogc kién toan déng b0, sﬁp Xép theo
hudng tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua; bao ddm van hanh thong sudt,
khong bi gian doan sau sap nhap. Chuc nang, nhiém vuy, quyén han cua cac co
quan, don vi tirng budc dugce ra soat, diéu chinh phu hop véi md hinh méi; mbi
quan hé cong tic dugc xac dinh 18 rang, khic phuc co ban tinh trang chong
chéo, trung 1dp.

Cong tac 1anh dao, chi dao cta cap ty c¢6 nhiéu doi mai theo hudng tap
trung, thong nhat, sau sat co s&; rd nguoi, rd viée, 1o trach nhiém; kip thoi cu the
hoa cac chu truong ctia Trung wong, Tinh uy thanh cac chuong trinh, ké hoach
phu hop véi thuce tién. Vai tro, trach nhi¢m ctia nguoil dirng dau duoc phat huy;
hi¢u lyc, hiéu qua quan ly, di€éu hanh tig budc dugce nang cao.

Kinh té - x3 hoi tiép tuc duy tri da ting truong kha; co cdu kinh té chuyén
dich dang hudng; cac tiém nang, 1gi thé dugc khai thac hi¢u qua hon. Doi song
Nhén dan duogc cai thién; an sinh xa hoi dugc bao dam; quoc phong, an ninh
dugc gilr viing; trat tu an toan xa hoi 6n dinh.

Cong tac cai cach hanh chinh, chuyén doi sé c6 chuyén bién tich cuc;
phuong thuc lam viéc tung budc hién dai; chat lugng phuc vu Nhan dan dugc
nang lén 0 rét.

2. Han ché, khuyét diém, nguyén nhan

2.1. Han ché, khuyét diém

Bén canh két qua dat duorc, van con mot s han ché:

- Viéc cu thé hoa chu truong, nhiém vu va td chirc trién khai & mot sd linh
vuc cO thoi diém con cham, chua dong bo; tién do thuc hién gitra cac linh vuc
chua dong déu, anh hudng dén hiéu qua van hanh chung ctia b6 may;

- Chét luong tham muu ctia mot $6 co quan, by phan chuyén moén c6 thoi
diém con c6 mat han ché; cong tdc phoi hop trong ndi bd va gilra cac co quan,



don vi ¢6 lac chua chat ché va kip thoi, dan dén moét s6 nhiém vu xir Iy con
cham, chat lugng chua cao;

- Viéc tmg dung cong nghé théng tin, chuyén ddi s6 va cai cach hanh chinh
& mot sd bd phan con han ché; viéc khai thac, sir dung dir li¢u va céc phﬁn mém
phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh va giai quyét cong viéc dang timg budc
duoc hoan thién.

- Trong diéu kién khéi luong cong viée ting, mot sd vi tri con lung ting
trong sap xe&p, to chic thuc hién nhi¢m vy, anh huong nhat dinh dén chat luong
va tién do giai quyéet cong viéc.

2.2. Nguyén nhéan
a) Nguyén nhan khach quan

- M6 hinh chinh quyen dia phuong 02 cap 14 mo hinh méi, ndi dung trién
khai rong, nhidu van dé chua c6 tién 18; qua trinh thuc hién phai vua lam, vira
hoan thién nén khong tranh khoi nhitng khé khan, ling ting ban dau;

- Mot s6 quy dinh, hudng din vé phan cap, phan quyén va to chuc thuc
hién chua that sy dong bo, cu thé, kip thoi;

- Piéu kién ha tang cong nghé thong tin, trang thiét bi va ngudn lyc dau tu
cho chuyén doi s6 con han cheé.

b) Nguyén nhan chu quan

- Cong tac lanh dao, chi dao, t6 chitc thuc hién & mot sb thoi diém chua
that su quyét liét; viéc du bao tinh hinh, chuan bi cac di€u kién trién khai c6 mat
con chua chu dong;

- Ning lyc chuyén mén, k¥ ning tham muu, phdi hop va tng dung cong
nghé thong tin cuia mot b phan can b, cong chirc chua dong déu, chua dap tmg
yéu cau nhiém vu trong tinh hinh maéi;

- Tinh than trach nhiém, ¥ thirc chu dong, doi méi, sang tao ciia mot bd
phén can b, cong chire c6 thoi diém chua cao; phuong phap lam viéc chua theo
kip yéu cau cai cach hanh chinh va chuyén doi s6.

_ Nhimg han ché, khuyét diém néu trén chu yéu phat sinh trong giai doan
dau trién kl}ai mod hinh moi; qua thyc tién, da va dang dugc tap trung 1anh dao,
chi dao khac phuc, timg budc nang cao hiu qua hoat dong ctua by may chinh
quyén dia phuong.

3. Khé khiin, viréng mic, nguyén nhin

3.1. Khé khiin, veéng mic

Trong qua trinh trién khai thyc hién mo hinh chinh quyén dia phuong 02
cap, dia phuong con gip mot sd khé khin, vudng méc sau:

- Kh01 lugng cong vige cua cap x3 tang dang ké sau khi thue hién mo hinh
chinh quyén dia phuong 02 cép; trong khi thdi gian chuyén tiép ngin, yéu cau



trién khai dong bo nhi€u nhiém vu cung Iuc nén tao ap luc 1on doéi voi doi ngii
can bg, cong chtrc;

- Dia ban quan 1y sau sap nhap c6 quy m6 dién tich va dan s6 16n; tinh chat
quan ly da dang, dia ban rong, phan tan, dan dén kho khin nhat dinh trong cong
tac ndm tinh hinh co sé, t6 chirc trién khai nhiém vu va bao dam tinh kip thoi,
ddng bo, nhit 1a trong giai doan dau;

- D01 ngii can bo, cong chire con thiéu vé s luong; co cau trinh d9, kinh
nghiém thyc tién & mot s linh vuc chua that sy dap Gmg yéu ciu nhiém vu theo
mo hinh méi;

- Viéc phan dinh tham quyén, huéng dan thyc hién va phoi hop xir 1y cong
viéc & mot sO linh vuc chua that sy dong bo; con c6 ndi dung chong chéo hodc
chua r0 rang;

- Hé théng ha ting cong nghé thong tin, co s dit lidu va cic phan mém
dung chung chua dong bo; viéc két noi, lién thong gitra cac hé thong con han
ché;

- Kinh phi bao dam hoat dong cua cap x4 con han ché; chua dap tmg day
da yéu cau van hanh bd may, dau tu trang thiét bi, chuyén doi s6 va cac nhiém
vu phat sinh;

- Ché d9, chinh sach do6i1 véi can bg, cong chure cap xa chua that sy phu hop
vo1 yéu cau nhi€ém vu trong tinh hinh mai.

3.2. Nguyén nhan
a) Nguyén nhan khach quan

- M6 hinh chinh quyén dia phuong 02 cap la chi truong 16n, c6 pham vi tac
dong rong, ndi dung méi, chua co tién 18; qua trinh trién khai phai vira thyc hién,
vira hoan thién nén phat sinh nhitg khé khin ban dau 1a tat yéu;

- Hé théng van ban quy dinh, huéng dan cua Trung wong va cip trén ¢ ndi
dung ban hanh chua kip thoi, chua day du, mot s6 quy dinh con thiéu cu thé
hodc chua thong nhat gitra cac nganh, linh vyc;

- Sau khi sap nhap don vi hanh chinh, dia ban quan Iy mé rong, quy mé dan
s0 1om, tinh chat, yéu cau quan 1y da dang, trong khi thoi gian chuan bi va trién
khai ngan;

- Nguon luc dau tu cta Nha nude cho cip x4, nhat 14 vé ha tang ky thut,
chuyén doi sd va bién ché, chua duoc b sung kip thoi dé dap tmg yéu cau cia
mo hinh mai.

b) Nguyén nhan chu quan

- Cong tac lanh dao, chi dao c6 thoi diém chua that sy siu sat, quyét liét;
viéc du bao tinh hinh, chuan bi cac di€u kién trién khai c6 mat con chua chu
dong, chua sat thyc tién;



- Mot b6 phén can bg, cong chirc chua kip thot thich Gng voi yéu cau
nhiém vu méi; k¥ ning, phuong phap 1am viéc, nhat 13 trong méi truong sb, con
han ché;

- Cong tac kiém tra, gidm sat, don ddc viéc thue hién nhiém vu c6 luc chua
thuong xuyén, kip thoi; viéc phat hién, thdo g& khé khan, vuéong mac chua that
su quyét liét;

- Cong tac phoi hgp gilra cac co quan, don vi trong mdt sO ndi dung chua
chat ché, thiéu dong b, nhat 1a doi véi cac nhi€ém vu lién nganh, lién linh vuc;

- Viéc to chire trién khai mét sd ndi dung con thiéu linh hoat, chua kip thoi
di€u chinh phuong thirc thyc hién phu hop véi tinh hinh thye tién.

4. Bai hoc kinh nghiém, cach 1am hay, d6i méi, sing tao

Qua 01 nim trién khai thuc hién mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cép,
tur thuc tién 1anh dao, chi dao va t6 chirc thuc hién, UBND xa Truong Luu rut ra
mot sO bai hoc kinh nghiém va céch lam hay, sang tao nhu sau:

Thir nhat, giit viig va phat huy vai tro 1anh dao toan dién, truc tiép cia
Pang Uiy, nhat 14 vai tro hat nhan chinh tri ciia Ban Thuong vu Pang uy; kip thoi
cu thé héa cac chu truong cua Trung wong, cia tinh thanh cac chwong trinh, ké
hoach sat véi diéu kién thuc tién dia phuong; xac dinh rd nhiém vu trong tam,
trong diém va ting cuong kiém tra, giam sat, bao dam t6 chirc thuc hién hiéu
qua.

Thir hai, lam tt cong tac tu tudng, tao su déng thuan trong can bg, dang
vién va Nhan dan, nhat 13 trong qua trinh sap xép to chuc bd may; d:fly manh
tuyén truyén, ddi thoai truc tlep, phat huy dan chu ¢ co s0, kip thoi nam bét va
xtt Iy du luan x4 hoi, han ché phat sinh vuéng mic.

Thit ba, t6 chitc bd may va cong tac can b theo nguyén tic “5 1d: 10
nguoi, rd vige, 1o trach nhiém, ro tham quyén, rd hiéu qua”; gan phan cong,
phan cap véi kiém tra, danh gia két qua; chi trong ra soat vi tri viéc lam, b tri
can bo phu hop nang luc, s¢ truong; lay két qua thyc hién nhiém vy lam cén ctr
danh gia, x€p loai, nang cao trach nhiém va hiéu qua cong vu.

Thi tw, chu dong ra soat, diéu chinh, hoan thién thé ché, quy ché, quy trinh
lam viéc bao dam dong bd véi md hinh méi; kip thoi thdo gd cac diém nghén vé
co ché, chinh sach; trién khai dong bo cac giai phap khic phuc han ché sau kiém
diém, gop phﬁn nang cao hi¢u luc, hi¢u qua hoat dong cta hé théng chinh tri.

Thir nim, day manh cai cach hanh chinh gin véi chuyén doi sd, xac dinh
day 1a khau dot pha; tap trung chuin hoa quy trinh, s hoa hd so, ning cao chit
lwong giai quyét thu tuc hanh chinh; phat huy vai tro T cong nghé sb cong dong
trong huéng dan nguoi dan sir dung dich vu cong truc tuyén; 1dy su hai 10ng cua
ngudi dan, t6 chire 1am thude do.

Thir sau, ting cuong cong tac ki€m tra, giam sat, don doc thuc hi¢n nhiém
vu thuong xuyén, cé trong tam, trong di€m; phan cong cap uy vién phu trach dia



ban, linh vuc, theo doi truc tiép tung nhi¢m vy, cong trinh, du an; kip thoi phat
hién, chan chinh han ché, thi€u soét.

Thit bay, phat huy vai trd ciia Mt tran T6 qudc va cac doan thé chinh tri -
x3 hoi; ting cuong phdi hop gitta cac co quan, don vi trong hé thng chinh tri;
déy manh van dong Nhan dan tham gia thuc hién cac nhiém vu chinh tri; nhan
rong cac mo hinh hiéu qua nhu “Dén van khéo”, “Chinh quyén phuc vu”, “Ngay
thr sau ling nghe dan néi”, tao st lan toa trong xa hoi.

Thir tam, chi dong bé tri, huy dong va st dung hiéu qua cac ngudn luc;
d6ng thoi gan khac phuc han ché, khuyét diém véi thuc hién nhiém vu chinh tri,
c6 ké hoach cu thé, phan cong rd trach nhi€m, thoi gian thuc hién va co ché
kiém tra, giam sat chat ch&; coi ddy 1a tiéu chi quan trong dé danh gia, xép loai
hang nam.

IV. PE XUAT, KIEN NGHI
1. P6i voi Ban Chap hanh Trung wong, B Chinh tri, Ban Bi thw

Pé nghi tiép tuc quan tdm lanh dao, chi dao, som ban hanh day du, dong bd
cac chu truong, dinh hudng vé t0 chirc va van hanh mé hinh chinh quyén dia
phuong 02 cap, bao dam thong nhét trong toan hé théng chinh tri.

Pé nghj nghién ctru, hoan thién cac quy dinh vé phan cap, phan quyen uy
quyén giira cac cap chinh quyén, bao dam rd tham quyén, thuan loi cho cap x3
trong qua trinh to chirc thyc hién nhiém vu.

2. P6i v6i Qudc hdi, Chinh phii va cac bd, nganh Trung wong

Pé nghi sém ban hanh, stra doi, b sung hoan thién cac van ban quy pham
phap luat va huéng dan thi hanh lién quan dén t6 chitc bd may, churc nang,
nhiém vy, co ché hoat dong cua chinh quyén cap xa theo mo6 hinh mai.

Pé nghi chi dao tich hop dong bd cic phan mém chuyén nganh, han ché
viéc str dung nhiéu hé théng riéng 1¢ giy kho khin cho cip xi trong qué trinh
thuc hién.

Pé nghi quan tdm bd tri nguodn luc, kinh phi dé dau tu ha tang cong nghé
thong tin, trang thiét bi, phuc vu chuyén dbi s va van hanh chinh quyén sb ¢
cap co so.

Pé nghi diéu chinh ché do, chinh sach (nhat 1a chinh sach tién luong) d6i
v0i can by, cong chue cap xa dé phu hop voi yéu cau cong viée va tinh hinh
thuc tien.

3. Pdi v6i Tinh iy, HDND, UBND tinh

pé nghi tiép tuc quan tdm lanh dao, chi dao, hudng dan, kiém tra viéc to
chirc va van hanh mo6 hinh chinh quyén dia phuong 02 cap tai co so; kip thot
thdo g& nhiing kho6 khan, vudng mac phat sinh trong qua trinh thuc hién.

Bé nghi quan tam nang dinh mirc va nguén kinh phi chi dau tu phat trién
cho cap xa dé cac dia phuong chu dong quyét dinh stra chita, 1am moéi cac hang
muc cap bach, birc xtic vé ha ting ¢ dia phuong.



4. Péi voi Uy ban Mt tran Té qudc va cac to chire chinh tri - xa hoi
cap trén

bé nghi tiép tuc cd hudng dan cu thé vé to6 chirc bd may, chirc nang, nhi¢m
vu va phuong thirc hoat dong cia Mat tran T6 quoc va cac doan thé ¢ cap xa sau
sap xep.

Tang cudng tap huan, béi dudng nghiép vu, k¥ nang cong tac cho ddi ngii
can by Mat tran va cac doan thé ¢ co so, dap ing yéu cau nhiém vu trong tinh
hinh méi.

5. Poi véi cac co quan chuyén mén cap trén

Pé nghi ting cuong ph01 hop, huéng dan nghiép vu, thong nhat quy trinh
xtr Iy cong viée, nhét 1a dbi véi cac linh vuc con nhidu vudéng méc nhu: dat dai,
xay dung, tu phap - ho tich, tai chinh - ngan sach, cai cach hanh chinh.

Kip thoi huéng dan, gidi dap nhimg kho khan, vuong méc phét sinh tir co
s0, tao diéu kién thuan loi cho cip x4 trong qua trinh thuc hién nhiém vu.

V. NHIEM VU, GIAI PHAP NHAM TIEP TUC’HOAN THIEN TO
CHUC BQ MAY, NANG CAO HIEU LUC, HIEU QUA HOAT PONG

Trong thoi gian t6i, UBND xa Truong Luu xac dinh tiép tuc tap trung lanh
dao, chi dao thuc hién t6t mot s6 nhiém vu, giai phap trong tdm sau:

1. Tiép tuc ting cuong sy lanh dao, chi dao cua cip uy ddi véi viée van
hanh mo hinh chinh quyén dia phwong 02 cap

Tiép tuc quan triét sau sac cac chu truong, nghi quyét, két luan cua Trung
wong, cua tinh vé sip xép to chirc bd may, xdy dung chinh quyén dia phuong
tinh gon, hoat dong hi¢u luc, hiéu qua.

Néng cao vai tro, trach nhiém cua cip uy, té chirc dang, nguoi dimg dau co
quan, don vi trong lanh dao, chi dao, t6 chirc thuc hi¢n; phat huy tinh than chu
dong, sang tao, ddm nghi, dam lam, ddm chiu trach nhi¢ém vi 1¢1 ich chung.

2. Ra soat, hoan thién to chirc b may, chirc ning, nhiém vu, quy che
lam vi€c va moi quan h¢ cong tac

Ti€p tuc ra soat, di€u chinh, b6 sung quy ché lam viéc, quy ché phdi hop,
quy trinh xtr Iy cong viéc ndi bd cua cap uy, chinh quyén, Mat tran T6 qudc va
cac to chuc chinh tri - xa hoi; bdo dam rd chirc nang, nhi€ém vy, rd tham quyén,
0 trach nhiém, ro dau moi, tranh chong chéo, bo so6t nhiém vu.

Kip thot dé xuat stra doi, bé sung nhitng ndi dung chua phu hop trong qua
trinh van hanh thyuc t€; nang cao chat lugng phoi hop gitia cac co quan, don vi
trong giai quyet cong viéc lién nganh, lién linh vuec.

3. Xay dung doi ngii can bg, cong chirc, vién chirc dap wng yéu cau
nhiém vu trong tinh hinh méi

Tiép tuc ra soat vi tri viéc lam, co cau ngach cong chirc, vién chirc gan vaoi
yéu cau nhi¢m vy, khoi luong cong viéc va diac di€m dia ban; thuc hién sap xép,



bo tri, diéu dong, phan cong can bd, cong chuc, vién chirc phu hgp nang luc, s&
truong, kinh nghi¢ém cong tac.

Tang cudng dao tao, bdi dudng chuyén mén, nghiép vu, ly luan chinh tri,
k¥ nang hanh chinh, k¥ nidng s0, k¥ nang giao tlep va xt 1y tinh hubng cho d6i
ngill can by, cong chirc, vién chuc; chu trong boi dudng doi ngii can bo tré, can
bo nit, can bd ngudi dan tde thiéu s.

Thuc hién tot cong tac danh gia can by, cong churc, vién chuc gén voi két
qua thuc hién nhiém vu; siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh; kip thoi biéu
duong, khen thudng tap thé, ca nhan co thanh tich, ddng thoi chan chinh, xu 1y
nghiém nhiing truong hop thiéu trach nhiém, gy phién ha cho Nhan dan.

4. PAy manh céi cach hanh chinh, ning cao chit lwong gidi quyét thi
tuc hanh chinh va phuc vu Nhan dan

Tiép tuc ra soat, chuan hoa quy trinh giai quyét thi tuc hanh chinh; nang
cao hi¢u quéa hoat dong cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong; tdng cuong
cong khai, minh bach, don gidn hoa thu tuc, gidm thot gian, chi phi cho nguoi
dan va doanh nghiép.

Tang cuong hudng dan, ho trg nguoi dan st dung dich vu cong truc tuyen
thanh toan truc tuyén, khai thac hiéu qua cac tién ich s0; phat huy vai tro cua T6
ing cuu cong nghé va nghiép vu, T6 cong nghé sd cong dong trong hd trg Nhan
dan tiép can, st dung dich vu cong.

Thudng xuyén kiém tra, giam sat tién do, chat luong giai quyét hd so; kip
thot chan chinh tinh trang tré han, sai sot trong xur 1y ho so; lay mirc do hai long
cua nguoi dan, to chuc lam thude do chat lugng phuc vu.

5. DAy manh chuyén d6i s6, hoan thién ha ting sd, co s& dir liéu va ing
dung cong nghé thong tin

Tiép tuc khai thac hiéu qua cac hé théng phan mém dung chung, thu dién
tr cong vu, chit ky s6, hé théng quan 1y van ban va diéu hanh, cac phan mém
chuyén nganh; ning cao ty 1& xtr Iy van ban, hd so cong viéc trén moi trudng
dién tu.

Tang cuong ra soat, cap nhat, chuan hoéa, 1am sach dit liéu trén cac hé théng
thong tin; tirng budc hoan thién co s¢ dir 1iéu phuc vu cong tac quan Iy nha nudc
tai dia phuong.

Chu dong dé xuat dau tu, bo sung trang thiét bi, nang cap duong truyén, ha
tang cong nghé thong tin, phuc vu tot hon yéu cau chi dao, diéu hanh va giai
quyét cong viée trong mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cip.

6. Nang cao hiéu luc, hi€éu qua quan ly nha nudc trén cac linh vuc; biao
dam quoc phong, an ninh

Tap trung lanh dao, chi dao thuc hién déng bd cac nhiém vu phat trién
kinh t€ - xa hoi, thu ngan sach, quan ly dat dai, tai nguyén, xay dung, bdo vé€ moi
truong, quan 1y bao vé rirng, giam nghéo, an sinh xa hoi, y t€, gido duc, van hoa.



- Tiép tuc giir ving qudc phong, an ninh, trat ty an toan xa hoi; nang cao
chat luong cong tac tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, t6 cdo, phan anh, kién
nghi ngay tir co s&; khong dé phat sinh diém néng, vu viéc phuc tap, kéo dai.

- Phat huy vai trd nong cdt cua luc luong cong an, quan su; ting cudng
cong tac phong, chong tdi pham, t€ nan xa hoi, bao dam an ninh chinh tri, trat tu
an toan xa hoi trén dia ban.

7. Tang cwdng cdng tac kiém tra, giam sat, so két, tong két thue tién

' Thuong xuyén kiém tra, giam sat viéc thyc hién cac chu truong, nghi
quyet chuong trinh, ké hoach vé van hanh mé hinh chinh quyen dia phuong 02
cap; kip thoi phat hién, chan chinh, khac phuc nhitng han ché, thiéu sot.

binh ky so két, danh gia két qua thuc hién; chu dong tong hop cac kho
khan, vudng mac _phat sinh trong thuc tién dé kién nghj cdp c6 tham quyén xem
xét, giai quyét; dong thoi phat hién, nhan rong cac mo hinh hay, cach lam sang
tao, hi€u qua.

8. Phat huy vai tro cia Mat tran To quoc, cac to chirc chinh tri - xa hoi
va sirc manh dai doan két toan dan

Tiép tuc d61 maé1 ndi dung, phuong thire hoat dong ctia Mét tran T6 qudc va
cac doan thé; day manh cong tac tuyén truyén, van dong doan vién, hoi vién va
Nhan dan thyc hién tot cadc chu truong cua DPang, chinh sach, phap luat cua Nha
nudc.

Chu dong nam tinh hinh Nhén dén, du luan xa hoi; tang cuong dbi thoai,
ling nghe y k1en ctia Nhan dén; kip thoi giai quyét nhitng van dé phat sinh tir co
s0, cing ¢b niém tin, tao sy dong thuan cao trong xa hoi dbi véi viée thuc hién
mo hinh chinh quyén dia phuong 02 cap.

Trén déy 1a B4o c4o so két 01 nim thuc hién mé hinh chinh quyén dia
phuong 02 cap cua UBND xa Truong Luu.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- S6 Noi vy; CHU TICH
- TT Pang uy; TT HDND x4; ' )
- Chu tich, cac PCT UBND xa;
- MTTQ va cac doan thé cip xa;
- Phong Van ho4 - Xa hoi;

- Luu: VT, VHXH.

Nguyén Hong Quan
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